
２月21日(金)、羽田空港第３ターミナルにて、定期航空協会、
（一社）全国空港事業者協会、（一社）空港グランドハンドリング
協会、（一社）全日本航空事業連合会と共同で、新たに作成したカス
タマーハラスメント対応周知ポスターのお披露目会（記者発表会）を
開催しました。カスタマーハラスメントへの社会的な認知が進みつつ
ある中、航空関連産業における労使が連携して対策に取り組むことは
大きな意義があります。2025春闘では、カスハラ対策を企業内労使に
おいても推進し、実効性を高める取り組みをおこなっていきます。
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２種類のポスターが作成され、今後順次、全国の空港等に展開されます。
左から（一社）全日本航空事業連合会大塚洋理事長、（一社）全国空港事業者協会横田信秋会長
定期航空協会 鳥取三津子会長、（一社）空港グランドハンドリング協会 服部茂会長
航空連合 内藤会長
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